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TVOJE VŮNĚ. 
TVOJE ZNAČKA. 
NAŠE MAGIE.
Už jsi někdy přemýšlel, jak by tvůj brand voněl? EMIU Custom není
jen služba, je to vstupenka do světa, kde tvoje vize ožije a provoní
se. Zapomeň na nudnou masovou výrobu. My jsme tvoje kreativní
studio, které s láskou a pečlivostí vytváří ručně dělané svíčky, co
mají duši, styl a tvůj příběh. Od prvního nápadu až po finální
zážitek, jsme tu pro tebe.

Svíčky na míru nejsou jen další položka v sortimentu. Jsou to
elegantní doplňky, které posunou tvůj core byznys o level výš. Ať už
chceš, aby tvůj obchod voněl tvou vlastní vůní, nebo hledáš ten
správný dárek pro firemní event. Svíčky jsou ultimativní volbou, jak
zanechat nezapomenutelný dojem a který bude tvůj brand
připomínat pokaždé, když si ho někdo zapálí.

Proč zrovna EMIU? →



Jaký je postup spolupráce? →

Příběh ve vůni. Jsme česká značka, která si sama
míchá netradiční vonné esence inspirované
autentickou Asií. Žádný tuctový mainstream. Naše
vůně jsou unikátní a vypráví příběh, který nikde jinde
nenajdeš.
Kvalita, co voní. Vyrábíme z přírodního kokosového a
sójového vosku, který hoří čistě a déle než ten
obyčejný. Žádný sajrajt, jen čistá vůně a žádné
kompromisy.
Expertíza pro tvůj byznys. Máme hlubokou znalost
nejen výroby, ale i prodeje svíček. Nejsme jen
dodavatelé, ale partneři, kteří ti dokážou poradit k tvé
100% spokojenosti a pomůžou ti tvůj produkt dostat
tam, kam patří – k zákazníkům.

PROČ SI ZVOLIT SVÍČKY
VYROBENÉ OD EMIU?



Jaký je postup spolupráce? →

KROK 1: NAPIŠ NÁM

KROK 3: FINÁLE

Napiš nám na hanie@emiu.cz a dej nám vědět, co
máš na srdci. Pro hladký začátek nám prosím
rovnou pošli, jaký je účel tvé objednávky, přibližný
počet poptávaných svíček a tvou představu o
vůních. My se do toho opřeme a obratem ti
pošleme náš kompletní katalog a ceník. Zde
najdeš veškeré možnosti a naše expertní
doporučení.

KROK 2: VÝBĚR 
Teď přichází ta nejlepší a nejkreativnější část!
Vezmi si náš katalog a pojď vybrat typ obalu a
vůně, které dokonale doplní tvůj brand. A protože
chceme, abys byl stoprocentně spokojený,
pošleme ti až 3 vzorky vůní zdarma. Společně
budeme ladit všechny detaily, dokud nebudeme
mít vše do puntíku dokonalé. A pokud potřebuješ,
rádi ti vyrobíme i vzorovou svíčku. Tvoříme to spolu.

Všechno schváleno? Skvěle! Po obdržení 50%
zálohy se pustíme rovnou do práce. Žádné
zbytečné čekání. Naše ruce pracují na plné
obrátky, abychom tvůj sen o vlastní svíčce co
nejdřív přeměnili v realitu. Svíčky budeš mít u sebe
zpravidla do 3 týdnů spolu s finální fakturou. Tvůj
brand je připraven zazářit.



FAQ 
VŠE, CO POTŘEBUJEŠ VĚDĚT O

ZAKÁZKOVÉ VÝROBĚ
CO KDYŽ CHCI VLASTNÍ
NÁDOBY A VLASTNÍ
VŮNI?

JAKÉ JE MINIMÁLNÍ
MNOŽSTVÍ OBJEDNÁVKY
(MOQ)?

Oceňujeme, že chceš být stoprocentně originální! Pro
tvoje pohodlí a rychlý start ale preferujeme naše
ověřené nádoby a vůně. U nich máme 100% jistotu
kvality a bezpečnosti. Tento přístup ti navíc ušetří
spoustu času a peněz, protože nemusíš
experimentovat – sázíš na jistotu, která se osvědčila.

Žádné obří balíky a zbytečné zásoby. Začínáme s
příjemným minimem 20 kusů. To je ideální počet na to,
aby ses mohl/a se svou novou svíčkou rozjet a otestovat
trh, aniž bys musel/a investovat majlant. Je to flexibilní
start pro tvůj byznys. A pamatuj, tohle minimum platí pro
každý druh a typ obalu, který si vybereš.

Z JAKÝCH VŮNÍ MŮŽU
VYBÍRAT?

MOHU OBJEDNAT VÍCE
VZORKŮ?

Momentálně máme na výběr přes 50 druhů našich
unikátních, ručně namíchaných vůní. Jsou to esence,
které jinde nenajdeš. Kompletní přehled vůní, včetně
popisu a doporučení, najdeš v našem katalogu. Ten ti
obratem zašleme po prvním kontaktu.

Samozřejmě! Chceme, abys měl/a z výběru
stoprocentní jistotu. V rámci naší služby ti pošleme 3
vzorky vůní zdarma. Pokud bys chtěl/a otestovat víc,
každý další vzorek je za symbolických 50 Kč.
Pro naprostou jistotu a nejlepší zážitek se můžeme
osobně potkat v Praze, kde si můžeš očichat všechny
naše vůně. A abys měl/a jistotu, že tvůj finální produkt
bude dokonalý, rádi ti vyrobíme i vzorovou svíčku za 300
Kč/kus. Chceme, aby vše sedělo do posledního detailu.

JE MOŽNÉ ZBOŽÍ
VRÁTIT?

JAK ŘEŠÍTE ETIKETY?
Jelikož se jedná o zakázkovou výrobu, tak
nepřijímáme vrácení zboží. Reklamace přijímáme
pouze, pokud je dodaný výrobek poškozený. Dejte
nám vědět do 14 dnů a přiložte fotografie poškození.

Máš dvě možnosti. Buď ti pošleme vzory šablon pro
vybrané rozměry, aby byl design co nejjednodušší. Nebo,
pokud máš svou vlastní vizi, vymyslíme úplně jiný rozměr,
aby tvoje etiketa dokonale sedla na vybraný obal.
A aby to bylo ještě jednodušší, můžeme etikety nechat
rovnou vyrobit a nalepit za tebe. Jde o placenou službu,
která ti ale ušetří spoustu času i námahy.

JAKÉ JSOU PLATEBNÍ PODMÍNKY
PRO ZAKÁZKOVOU VÝROBU?
LZE OBJEDNAT NA FAKTURU?
Po závazné objednávce je třeba uhradit 50% z ceny
zakázky. Následně začneme pracovat na tvých
svíčkách a budeme tě průběžně informovat o stavu.
To většinou trvá 4 týdny. Zbytek hodnoty objednávky
je splatná do 14 dnů po dodání svíček na tebou
uvedenou adresu. Máš další otázky? Kontaktuj nás →



CHCEŠ 
SVOJI
SVÍČKU?
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